Indicadores de resultados
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2024 01/03/2024 30/06/2024
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Nombre del programa o concepto al que corresponde el indicador
ATENCION CIUDADANA
PRONTO Y EFICAZ DESPACHO DE LOS NEGOCIOS DE SECRETARIA
EXPEDICION DE CONSTANCIAS CARTAS Y CREDENCIALES




NOMBRE CORTO

Obijetivo institucional (Redactados con perspectiva de género) | Nombre(s) del(os) indicador(es)

Mejorar la atencién a la ciudadania ‘TRAMITES RESUELTOS
EFICIENCIA EN LOS PROCESOS TRAMITES RESUELTOS
EFICIENCIA EN LOS PROCESOS TRAMITES RESUELTOS



DESCRIPCION
La informacion de los indicadores de desempefio de sus objetivos institucionales la cual debera put
Tabla Campos

Dimension(es) a medir | Definicion del indicador | Método de célculo con variables de la férmula

PLAZO DE ENTREGA DE [ APOYOS SOCIALES 'MA*100MP MA *100 /MP
PLAZO DE ENTREGA DE L APOYOS SOCIALES MA*100MP MA *100 /MP
PLAZO DE ENTREGA DE L APOYOS SOCIALES MA*100MP MA *100 /MP



Unidad de medida | Frecuencia de medicién |Linea base | Metas programadas

TRAMITES Trimestral POA 1
TRAMITES Trimestral POA 1
TRAMITES Trimestral POA 1



Metas ajustadas que existan, en su caso | Avance de metas | Sentido del indicador (catalogo)

0 60% Ascendente
0 60% Ascendente
0 60% Ascendente



Fuente de informacion

SECRETARIA MUNICIPAL
SECRETARIA MUNICIPAL
SECRETARIA MUNICIPAL



Area(s) responsable(s) que genera(n), posee(n), publica(n) y actualizan la informacion

SECRETARIA MUNICIPAL
SECRETARIA MUNICIPAL
SECRETARIA MUNICIPAL



Fecha de actualizacion Nota

30/01/2024 NINGUNA
30/01/2024 NINGUNA
30/01/2024 NINGUNA



